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Allgemeine Geschäftsbedingungen für Seminare 
gültig ab 1. Juli 2018 
 
Im ganzen Haus haben Sie freien Zugang zum Internet.  
 
Eine Änderung der Teilnehmerzahl muss spätestens 48 Stunden vor Veranstaltungsbeginn 
mitgeteilt werden.  
 
Für Beschädigung oder Verlust an Einrichtung oder Inventar, die während der Veranstaltung 
verursacht werden, haftet der Veranstalter ohne Verschuldensnachweis. Für Verlust oder 
Beschädigung von eingebrachten Gegenständen übernehmen wir keine Haftung. Nach 
Veranstaltungsschluss müssen die Räumlichkeiten wieder in ihren Ursprung gebracht 
werden. 
 
Unsere Rechnungen sind binnen 10 Tagen ab Rechnungsdatum ohne Abzug zahlbar. Für 
grössere Events behalten wir uns vor, eine Vorauszahlung von 50% der gebuchten 
Gesamtleistung, als Reservationsgarantie zu verlangen. 
 
Gerne holen wir Ihre Teilnehmer am Bahnhof Burgdorf oder der näheren Umgebung mit 
unserem Hotelbus (8 Plätze) ab. Für diesen Service wird um Voranmeldung gebeten. Der 
Fahrpreis richtet sich nach der Entfernung.  
 
Folgende Dienstleistungen bieten wir Ihnen auf Anfrage gerne an: 
Kopie s/w oder Farbe A4 CHF 0.50 / Stk. 
ab 10 Stk. CHF 0.25 / Stk. 
auf Folie s/w oder Farbe A4 CHF 1.50 / Stk. 
ab 10 Stk. CHF 1.25 / Stk. 
 
Nicht eingenommene Mahlzeiten werden nicht vergütet. Getränke und Mahlzeiten 
ausserhalb der Seminarpauschale werden separat abgerechnet. 
 
Fehlendes Material in den Seminarräumen wird Ihnen verrechnet. 
 
Bestellte und nicht konsumierte Leistungen werden zum vollen Preis verrechnet.  
 
Technische Hilfsmittel müssen bis 2 Tage vor dem Anlass abbestellt werden, ansonsten wird 
eine Bearbeitungsgebühr von 50% des vereinbarten Mietpreises verrechnet. 



 

LUEG | Landgasthof & Seminarhotel 

Lueg 535  CH-3413 Kaltacker  Telefon +41 34 435 18 81  Telefax +41 34 435 18 82  www.lueg.ch  info@lueg.ch 

 

Annullationsbedingungen  
Für Kunden sowie die die Emmentaltop GmbH als Betreiberin der LUEG gelten die gleichen 
Annullationsbedingungen.  

 

Vor dem 31 Tag vor dem Anlass  keine Kosten / Ansprüche 

30 bis 15 Tage vor dem Anlass 30% der vereinbarten Leistung 

14 bis 8 Tage vor dem Anlass 50% der vereinbarten Leistung 

7 bis 3 Tage vor dem Anlass 75% der vereinbarten Leistung 

2 und weniger Tage vor dem Anlass 100% der vereinbarten Leistung 
 
Bei einer Reduzierung der Teilnehmer um mehr als 20% gegenüber der 
Reservationsbestätigung werden folgende Kosten für jeden nicht erschienen Teilnehmer in 
Rechnung gestellt: 
 
Im Falle höherer Gewalt behält sich das Hotel das Recht vor, vom Vertrag zurückzutreten. 
 
Alle Preise verstehen sich inklusive Mehrwertsteuer. Preisänderungen für Saalmieten, 
Speisen und Getränke vorbehalten. 
 
Es gilt Schweizer Recht. Als Gerichtsstand wird Burgdorf vereinbart. Dem Landgasthof Lueg 
steht es jedoch frei, auch am Wohnort bzw. Sitz des Bestellers zu klagen. 
 
 


